
こんなサロンさまはぜひご参加ください!

「市場」・「顧客」・「自社」
3つの分析を通じて

これからのサロン戦略を考える
デジタルエリアマーケティングセミナー

2DAYS

分析に基づいた戦略を考え、狙った成果を上げる！

【売上に対して】
□ 新規客のリピート率がなかなか伸びない・・・
□ 客単価を上げたいけど、なにから取り組めばいいんだろう？

【ブランディングに対して】
□ エリア内の競合店と差別化するには、どうすればいいかな？
□ 店舗拡大する中で、サロンの強みが見えなくなってきた。

【デジタルに対して】
□ DX化と言われているけど、そもそも何から取り組めばいいの？
□ すでにデジタルツールを取り入れているけど、いまいち効果がでていない。

市場分析
お店を構える商圏の特徴を知り、
エリア内の競合店を分析する。
お店を構える商圏の特徴を知り、
エリア内の競合店を分析する。

自分の池には
どれぐらいの魚の数がいるのか？

自分の池には
どれぐらいの魚の数がいるのか？
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釣りで例えると…?釣りで例えると…?

顧客分析
顧客の声を聴き

ニーズを把握する。
顧客の声を聴き

ニーズを把握する。

自分の池には
どんな種類の魚がいるのか？

自分の池には
どんな種類の魚がいるのか？
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釣りで例えると…?釣りで例えると…?

自社分析
自社・店舗・スタッフごとの
強み・売上構造を捉える。
自社・店舗・スタッフごとの
強み・売上構造を捉える。

釣りたい魚に
どのようなルアーがマッチするのか？

釣りたい魚に
どのようなルアーがマッチするのか？
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釣りで例えると…?釣りで例えると…?



サロンにおけるマーケティングとは？
□ 一般企業と美容室のマーケティングの違いは？

市場分析
□ マケプラを活用した商圏理解と競合店の分析

顧客分析
□ 顧客ピラミッドごとのマス＆N1分析

自社分析
□ 自社・店舗・スタッフごとの強み・売上構造を分析

補足
□ 顧客接点となるデジタルツールとは？
□ リクルートに繋がるデジタル活用

DAY1 「サロンにおけるマーケティングの原理原則」「サロンにおけるマーケティングの原理原則」

1日目振り返り
□ 取り組んだ課題の事例共有

戦略立案
□ フレームワークを活用して戦略を練る

3つの分析を通じた“メニュー開発”創り
□ 事実に基づいたメニューを立案

行動計画書の作成
□ 今後のアクションプランを検討

DAY2 「3つの分析から戦略立案」

1日目に学んだ「3つの分析」を実践課 題

有限会社リッツ
代表取締役社長　喜田 健三 氏
香川県にて美容室3店舗、アイラッシュ1店舗を経営。従業員33名。
生産性を重要視し、生産性40万円から最高145万円まで引き上げ
た実績を誇る。独自のマーケティング理論とデジタルツールの活用
で、新規集客と既存客のファン化に成功。西日本の企業でLINE公式
アカウントを活用した願客との接点回数が最も多い企業として、異
業種からも注目を集めている。美容師の質の向上をテーマに、営業
終了時間を21時から17時30分まで短縮し、ワークライフバランス
を大切にしながら高い生産性を維持し続けている。

講 師

□ 定　員 ／

□ 料　金 ／

各会場15組
※1組3名さままで

2万円（税込）
※1組につき

青山・神宮前・銀座

□ お申し込み期間
5/10（WED） 10：00 ～ 7/10（MON） 17：00

DAY1　7/18（TUE） 13：00～16：00
DAY2　9/5（TUE） 13：00～16：00

ミルボン東京青山支店

〒107-0061
東京都港区北青山2-14-4
the ARGYLE aoyama 11F

□キャンセルのお問い合わせ
　03-6367-8778

Google
Map

横　浜

□ お申し込み期間
5/10（WED） 10：00 ～ 7/11（TUE） 17：00

DAY1　7/19（WED） 13：00～16：00
DAY2　9/6（WED） 13：00～16：00

ミルボン横浜営業所

〒220-0012
神奈川県横浜市西区みなとみらい4-6-2
みなとみらいグランドセントラルタワー6F

□キャンセルのお問い合わせ
　045-222-7660

Google
Map

名古屋

□ お申し込み期間
5/22（MON） 10：00 ～ 7/18（TUE） 17：00

DAY1　7/24（MON） 10：00～13：00
DAY2　8/21（MON） 10：00～13：00

ミルボン名古屋支店

〒460-0008
愛知県名古屋市中区栄3-19-8
栄ミナミ平和ビル3.4F

□キャンセルのお問い合わせ
　052-243-5040

Google
Map

大　阪

□ お申し込み期間
5/19（FRI） 10：00 ～ 7/21（FRI） 17：00

DAY1　7/31（MON） 10：00～13：00
DAY2　8/28（MON） 10：00～13：00

ミルボン大阪支店

〒550-0003
大阪府大阪市西区
京町堀1丁目9-8

□キャンセルのお問い合わせ
　06-6443-6116

Google
Map

埼　玉

□ お申し込み期間
3/8（WED） 10：00 ～ 5/15（MON） 17：00

DAY1　5/23（TUE） 13：00～16：00
DAY2　6/20（TUE） 13：00～16：00

JA共済埼玉ビル （3階第一会議室）

〒330-0801
埼玉県さいたま市大宮区
土手町１丁目２番地
JA共済埼玉ビル
□キャンセルのお問い合わせ
　048-650-5821 Google

Map

鹿児島

□ お申し込み期間
3/20（MON） 10：00 ～ 5/22（MON） 17：00

DAY1　5/29（MON） 13：00～16：00
DAY2　6/26（MON） 13：00～16：00

サンプラザ天文館 （2階E-3）

〒892-0842
鹿児島県鹿児島市
東千石町2-30

□キャンセルのお問い合わせ
　096-352-7880 Google

Map

岡　山

DAY1　5/22（MON） 10：00～13：00
DAY2　6/19（MON） 10：00～13：00
□ お申し込み期間
3/13（MON） 10：00 ～ 5/15（MON） 17：00

ミルボン岡山営業所

〒700-0024
岡山県岡山市北区駅元町15-1
リットシティビル2F

□キャンセルのお問い合わせ
　086-251-6190 Google

Map

ご不明な点がございましたら
担当のミルボン

フィールドパーソンまで
お問合せください。


